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AD PORTAS
DEL SALTO
TECNOLOGIC

Telemedicina, inteligencia artificial, robdtica, dispositivos innovadores. Todos son
conceptos que estan sonando con fuerza en el area de salud y que podrian estar

cada vez mas cerca de los pacientes.

n 2015, Estados
Unidos gast6 US$
3.2 billones (millo-

4 nesdemilones)en
= sl salud, cifra equiva-
lente al 18% de su PIB y la mis alta de
los paises de la OCDE. Segiin Forbes,
este nimero podria reducirse en US$
300 mil millones con la revolucion digi-
tal, especialmente en el drea de las enfer-
medades cronicas, donde avances como
la telemedicina, la movilidad, el cloud,
los nearables, Ia inteligencia artificial y el
Big Data son s6lo algunas de las dreas
que estan dibujando un panorama de
atencion distinto al tradicional.

Un informe de Cisco sefiala que,
actualmente, todas las industrias deben
considerar el “efecto Amazon”, que
esti llevando a los consumidores a es-
perar el mismo nivel de personalizacion
y contacto que obtienen con esa tienda
en linea. En salud, esto ha generado
pacientes selectivos, que no estin dis-
puestos a invertir tiempo en procesos
tradicionales y papeleo, y que quieren
acceso inmediato a los médicos, a los
resultados de laboratorio y alos centros
de contacto, con transparencia en los
precios y apoyo para tomar decisiones
respecto a la atencion médica.

Expectativas que, segin el estu-
dio, pueden ser nuevas oportunidades
para los operadores de los servicios de
salud. De hecho, estos centros estin
recibiendo la presién de una poblacion
que envejece y presenta cada vez mas

dades cronicas, i d

un diagnéstico y determinar si realmen-
te necesitan asistir a un médico.

“No se trata de reemplazar a los
doctores ni tampoco de terminar con
las interacciones humanas, pero si s
una demostracion de que la tecnologia,
como la inteligencia artificial, brinda

su demanda por servicio y los costos.
“El sector de la salud viene experi-
mentando cambios dristicos en los tl-
timos afios, con el envejecimiento de la
poblacién -la cantidad de personas con
60 afios o mis se triplicard en el mundo
y llegari a los 2,000 millones en e afio
2050-, el rapido crecimiento de las en-
fermedades cronicas y , al mismo tiem-
po, la permanente falta de recursos ante
una demanda creciente de servicios de
salud”, comenta Alejandro Salamendi,
Strategic Accounts de Johnson&]John-
son Medical Devices Southern cluster.
Ademds, padientes empoderados
y habituados al uso de tecnologia ter-
‘minan de configurar un panorama cada
vez mas apto para incorporarlas en la
atencion. Bruno Gugelmin, Country
Leader de Philips Chile, sefiala que una
encuesta hecha por Cisco a 6 mil perso-
nas en 10 paises determinG que el 70%
de los pacientes confiaria en un equipa-
miento automatizado para proveerles

mayores oportunidades para la perso-
nalizacién de la atencion, ofreciendo
mayor confianza e integrandose a la
vida de las personas”, dice el ejecutivo.

REALIDAD LOCAL

Chile presenta un avance impor-
tante a nivel regional en la adopcion de
tecnologia médica, tendencia que debe-
iaincrementarse en los proximos afios,
de acuerdo a Tatiana Kraiser, doctora
en Genética Molecular y Microbiologia
de la empresa Arquimed. Para la espe-
cialista, esto se advierte en la incorpo-
racion de equipos de tltima generacion
para diagnésticos y tratamientos qui-
nirgicos, tanto en hospitales publicos
como en clinicas privadas, mientras que
se estd avanzando en tecnologias para
medicina de precision y preventiva.

“La tecnologia bien aplicada pue-
de contribuir eficazmente, entre otras
cosas, a disminuir las listas de espera,
optimizar las intervenciones y los trata-

SALUD DE EE.UU. POR EL USO DE
TECNOLOGIA

70%

DE LOS PACIENTES CONFIARIA

‘mientos de los pacientes”, sefiala.

El pais se ha levantado como un
mercado importante dentro de la re-
gion para las empresas que desarrollan
equipos y dispositivos médicos. Esto se
debe, segiin explican en Philips, a que
las instituciones publicas y privadas
han mostrado un sostenido interés en
invertir en este tipo de tecnologias, ge-
nerando una enorme oportunidad de
crecimiento. De hecho, para esa firma,
Chile es el pais donde tiene la mayor
participacién en Latinoamérica.

En la industria afirman, no obs-
tante, que todavia hay un largo camino
por recorrer. A juicio de Joel Rydbeck,
director de Infor Healthcare LatAm,
“Chile esta muy avanzado en relacion a
Ia mayor parte de Latinoamérica, pero
comparado con el avance de la tecno-
logia en salud en EE.UU. o Europa,
hay mucho que hacer. La recomenda-
ci6n de la Organizacion Panamericana
de la Salud es que las proximas inver-
siones en esta area se relacionen con la
fragmentacion y segmentacion de los
sistemas de salud. La integracion de los
sistemas clinicos es un punto ctitico a
considerar”.

Para Ignacio Olivos, director de la
Asociacion de Proveedores de la Indus-



tria de la Salud (APIS), dispositivos mé-
dicos innovadores ya estin en todos los
centros privados de salud y estan siendo
incorporados, en menor medida, en los
servicios publicos.

Por eso, dice, el desafio de la indus-
tria es demostrar que, aunque tienen un
alto costo asociado, estos sistemnas pue-
den entregar tratamientos mis eficaces
y generar ahorros que permiten una
ripida incorporacion de los pacientes
a sus actividades habituales, con meno-
tes infecciones intrahospitalarias, entre
otros beneficios.

Pacientes
empoderados y
habituados al

uso de tecnologia
terminan de
configurar un
panorama cada
vez mas apto para
incorporarlas en la
atencién

AL FUTURO

Para el gerente general de Siemens
Healthineers Chile, Alberto Martinez,
estd surgiendo una nueva medicina, ba-
sada en datos en la nube y en algoritmos
de inteligencia artificial. A nivel de diag-
ndstico, “la medicina serd mucho mas
precisa, los médicos estaran més con
el paciente y en los temas importantes,
‘mientras que las méaquinas, software y la
inteligencia artificial van a eliminar mu-
chos procesos que hoy son manuales”.
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“En el mundo, la prestacion de
salud ha sido, desde siempre,
un 4rea que ha vivido un gran
dinamismo en avances tecnol6-
gicos”, asegura el presidente de
la Asociacién de Proveedores de
la Industria de la Salud (APIS),
Christian Hanel.

Las tendencias en este campo
apuntan a desarrollos que bus-
can establecer diagnésticos cada
Vez mas precisos y precoces de
las enfermedades, a tratamien-
tos menos invasivos, a minimizar
la estadia de los pacientes en
hospitales y al mayor control de
los costos, explica Hanel.
Tecnologias que hoy, por el nivel
de la medicina chilena, no son
ajenas a nuestro pais aunque su
implementacién sea dispar. En
este sentido, el ejecutivo acota
que en los servicios pliblicos

de salud se observa una menor
disponibilidad de las Gltimas

A nivelde entanto, el
giro deberia ser a terapias menos inva-
sivas y precisas. Incluso, dice Martinez,
en 150 20 afios las cirugias abiertas po-
d.nan dempatecer para dar paso a pro-

por un pi
de recursos y porque “alin hay

El desafio: una buena
sinergia publico-privada

CHRISTIAN HANEL

PRESIDENTE DE LA ASOCIA(
PROVEEDORES DE LA NDLSTRIADE LA
SALUD (APIS)

logra un ahorro en el costo total
de tratamiento”.

A juicio de Hanel, la tecnologia
médica apunta al restablecimien-
to del paciente de forma general,
siendo ideal que, por ejemplo,
un paciente con cancer reciba
también atencién sicolégica y de

muchas ésicas
que cubrir”.

El desaﬂo plantea, estd en la
de una “buena” com-

por via endoscopi
Ya es una realidad el uso de
wearables y smartphones, en conjunto
con servicios en la nube, para identificar
tempranamente enfermedades cn'n'czs

plementacion plblico-privada
que permita que los pacientes
que se atienden en el &mbito

pliblico, puedan acceder a las

la iacion de nueva

nuevas Es decir,

En ese marco, estima dificil de-
finir un rea especifica de salud
que se vea mas beneficiada con
las nuevas tecnologias, ya que
“todo funciona como un eco-
sistema”, debido a los menores
tiempos y la mayor cantidad de
en un solo

de ADN permite personalizar los trata-
mientos e identificar, por ejemplo, pet-
files de resistencia a ciertos farmacos. Y
los robots en las farmacias de hospitales
estin reduciendo a cero los errores en
entrega de medicamentos y facilitando
su seguimiento. Y esto es solo el co-
‘mienzo de la revolucién que viene.

~

Apuntando a todas las areas de la salud,
los dispositivos médicos han logrado

avances considerados esenciales para el
desarrollo de la medicina.
Para Tatiana Kraiser, doctora en Genética

N

que los recintos piblicos “tengan
la disponibilidad, sin tener que
realizar la inversion”. El costo

“Lo que en un laboratorio antes
se hacia a mano, hoy lo realiza
un equipo automauzado con

asociado, dice, debe
todo el ecosistema. Asi, “si un
examen es mas costoso que

otro, pero evita dias cama, se

alaweb
para que el paciente no tenga
que ir a buscarlos al hospital o
laboratorio”, asevera.

de

q
estos dispositivos hoy se centran en “for-
talecer todas las 4reas, desde la medicina
preventiva y la precision, permitiendo el
manejo de patologias de manera més cer-
tera, el monitoreo remoto de enfermedades

Los focos de los avances de los dispositivos médicos

rrollo, incluyendo en este item los negocios
de salud e iluminacién. La intencién de la
empresa ha S|do enfocarse en las enfer-

yen
las

nes a nivel mundial en termlnus de salud”,
segin Bruno Gugelmin, Country Leader de
Philips Chile. La firma acaba de lanzar un
software de resonancia magnética (3D APT),
método de RM cerebral (nico y sin contraste
que aborda la necesidad de un diagnéstico

cronicas, y la realizacion de intervenciones
quirdrgicas menos invasivas, con una recu-
peracion mas répida y menos dolor”.
La especialista destaca el trabajo de

iacion masiva de ADN
por llumina Inc., que ya se esta utilizando
en hospitales publicos de Chile y que, a su

maés confiable en neurooncologia.

Siemens, por su parte, present6 en Chile
hace pocos dias Atellica Solution, el primer
analizador de diagnéstico in vitro con un
sistema de transporte magnético y bidirec-
cional de muestras, diez veces mas rapido
que los convencionales, lo que ayuda a hacer

Se trata de equipos cada vez mas
sensibles, especificos, ripidos, simples y
faciles de usar, que tienen independen-
cia del error humano y permiten hacer
trazabilidad. Su mayor aporte estaria
ligado a los canceres més prevalentes,
incluyendo colon, gastrico, mama, me-

alas instituciones hospitalarias mas alla del

producto. Esta iniciativa se centra en mejorar
la eficiencia del centro quirdrgico a través de
pramlcas reoonocsdas logrando 75 mil proce-

lanoma, pulmén, prostata y ovatio. juicio, esté i é4reas como gracias ala més eficiente el proceso para la entrega de
“Con estas tecnologias los pacien- pediatria (para enfermedades con base ge- “El futuro esta privilegiando lo integral, donde resultados a los pacientes. Se trata de “una
tes pueden, por e|emplo, ser tramdos de nética), enfermedades miecmosas medicina el paciente esta en el centro y es tanto el i de ia que 4

y medicina
En el caso de Johnson&Johnson, uno de sus
focos esté puesto en enfrentar la necesidad
de ayudar a la sustentabilidad de los sistemas
de salud, para lo que cuentan con programas
como C: para ofrecer

receptor como la fuente para las innovaciones
en salud”, recalca Alejandro Salamendi, Stra-
tegic accounts de Johnson&Johnson Medical
Devices Southern cluster. asegura Ares Tirado, gerente de Marketing del
Por su parte, Philips invirtié en 2016 el 8,2% érea de Laboratory Diagnostics de Siemens
de sus ventas totales en ion y Desa- : F i Chile.

mayor control de las operaciones, simplicidad
en los procesos de gestion de muestras y
mejores resultados clinicos y operacionales”,

maneraf con
espcuﬁws, ya que se conoceri la com-
posicion genética de los tumores que
los afectan y ello permitird elegir un tra-
tamiento personalizado y de precision y,
por tanto, aumentar las tasas de éxito”,
precisa Kraiser.
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